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Information Leaflet
その情報、ＬＩＮＥで届きます

登録、即、使える
　山口市は、スマートフォンでの検索機能を向上させ、
簡単に必要な情報を得るためのサービス「山口市ＬＩ
ＮＥ公式アカウント」を開設しました。友だち登録と
簡単な受信情報の設定をすることで、必要とする市政
情報をすぐにお手元にお届けすることができます。

LINE 公式アカウント名：山口市
LINE ID：＠ yamaguchi-city
※左の二次元コードを読み取

るか、LINE のホーム画面か
ら「山口市」を検索して友
だち登録をしてください。

受信設定
友だち登録が済みましたら、メニュー画面右下の「受
信情報の設定」ボタンから、受信設定を行ってください。
生活に密着した市政情報の中から、あなたが必要な情
報をすぐにお届けします。

【メッセージとして配信する情報】
□ 防災情報
　 避難情報、市からのお知らせ等
□ 防犯・交通安全情報
　 不審者情報、交通事故多発警報等
□ 地域からのお知らせ
　 地域のイベント・講座開催情報等

発信内容
ホーム画面に表示される６つのメニューボタンから、
知りたい情報を簡単に探すことができます。

【メニューボタンから探すことができる情報】
■ 休日当番医・お医者さん検索
■ イベント情報
■ 市報やまぐち
■ 行政手続きのご案内
■ 防災・災害情報
■ ごみ分別検索

【本件に関する問い合わせ先】　　
山口市広報広聴課　福地・義嶋　　TEL 　083-934-2753　　FAX　083-934-2643

×
山口市
を開設しました！ 山口市 LINE
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サービス
   開始

水

★

友だち登録から始めよう！

お友達登録ありがとうご
ざいます。防災情報、防
犯・交通安全、地域から
のお知らせの中から欲し
い情報を受信できます。
画面右下の「受信情報の
設定」から欲しい情報を
選択してください。

■知りたい情報を簡単
に探すことができる
ボタン

■自動でメッセージと
して受け取りたい情
報を設定するボタン

ホーム画面 →

→

→

→
受信設定画面① 受信設定画面②

LINE 公式アカウント
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山口市 LINE 公式アカウント

ケース１　避難所や避難に必要な情報が知りたい
「災害に備える機能」

ケース２　申請に必要な書類や窓口を知りたい
「行政手続き案内機能」

暮らしに便利な３つの機能
山口市 LINE 公式アカウントは、下記以外にも、さまざまな便利な機能を備えています。
友だち登録をして、自分に役立つ情報を手にしてみませんか？

★★

災害時に取るべき避難
行動や、避難時の持ち
物等を事前に確認する
ことができます。

【使い方】
画面に表示される選択肢
の中から、確認したい項
目を選び進めると、会話
形式で回答が得られます。

避難所の位置情報や被
災想定区域を確認する
ことができます。現在
地を表示することがで
きるため、近くの避難
所をすぐに調べること
ができます。

証明書の取得やマイナンバーカ
ードの申請について、必要書類
や窓口等を簡単に調べることが
できます。

【使い方】
画面に表示される選択肢の中か
ら、確認したい項目を選び進め
ると、会話形式で回答が得られ
ます。

捨てたいごみの名前を、メッセージ
として送るだけで、簡単にごみの分
別品目を調べることができます。

【使い方】
①メニュー画面下の「ごみ分別検索

/ メニュー表示」ボタンを押す。
②調べたいごみの名前をメッセージ

欄に入力し送信。
③分別品目や捨て方などを記載した

メッセージを自動で回答します。

★★

★

→ → →

→ →

→

→→

→

ケース３　ごみの分別方法を知りたい
「ごみの分別機能」

住民票取得に
関するご案内
を表示

空き缶のふた
の分別品目な
どを表示

→

左上の「現在地」ボタンを押し、右の
「主題図」からハザードマップを選択

★

土砂災害の
危険がある
場合の避難
行動を表示

証明書・マイナンバー


