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山口市は、令和２年８月２６日から、スマート自治体を目指す取り組

みの先駆けとして、スマートフォンアプリ「ＬＩＮＥ」を活用した情報

配信サービスの運用を新たに開始いたします。 

この情報配信サービスは、「ＬＩＮＥ」を通じて防災情報、防犯・交通

安全情報、地域からのお知らせなど、生活に密着した市政情報の中から、

市民の皆様が必要とする情報を選んでいただき、その情報を即時にメッ

セージとしてお持ちのスマートフォンに配信するものです。 

これからも市民の皆様に役立つサービスを順次配信していきます。 

 

 

１ 運用開始日 

  令和２年８月２６日 

 

２ 運用開始するコンテンツ 

 【リッチメニュー】 

「ＬＩＮＥ」トーク画面の下の方にメニュー表示されたアイコン

をタッチすることで、必要な情報にアクセスできます。 

 休日当番医・お医者さん検索 

 イベント情報 

 市報 

 行政手続のご案内 

 防災・災害情報 

 

【選択式メッセージ配信】 

選択できる項目は、以下の３つです。 

 防災情報 

 防犯・交通情報 

 地域交流センターからのお知らせ 

  

 

件 名： 山口市ＬＩＮＥ公式アカウント開設について 

担当課： 総合政策部 広報広聴課 広報担当 （電話：083-934-2753） 

（様式４） 
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【ゴミ分別チャットボット】 

ＡＩ機能を活用して、ゴミの名称を入力すると、分別品目や捨

て方、注意点を自動で回答します。 

 

３ 利用方法 

  

  

 

左の二次元コードを読み取るか、ＬＩＮＥの友だち

ページから「山口市」を検索してお友達登録をして

ください。 


