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（目的） 

 認知症等により徘徊するおそれのある高齢者等が行方不明になった場

合に、地域の協力を得て早期に発見できるよう関係機関の支援体制を構

築し、高齢者等の生命・身体の安全とその家族への支援を図ることを目

的とします。 

 

（事業の内容） 

行方不明になる可能性のある高齢者等の情報を事前登録し、その方が

行方不明になった際に家族等からの依頼により、身体的特徴や服装等の

情報を協力事業者及び市民（防災メール登録者）に配信し、情報提供を

お願いするものです。 

（１）事前登録 

●事前登録対象者 

  山口市内に居住し、認知症等により行方不明の可能性のある高齢者

等   

 ●事前登録の申請者 

  市内に居住する登録対象者本人、登録対象者の親族、登録対象者の 

 後見人等 

 ●申請窓口 

  山口市高齢・障がい福祉課、山口市内の地域包括支援センター、 

山口警察署及び山口南警察署 

 ●反射シールの配付 

事前登録された方で希望される方には、反射シールを数組提供しま

す。（本人の靴や杖等持ち物に貼用） 

 

 

件 名： 山口市ほっと安心 SOS ネットワーク事業について 

担当課： 
健康福祉部 高齢・障がい福祉課 包括支援担当  

（電話：083-934-2758） 
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（２）協力事業者の登録及び協力依頼 

  通常業務の範囲において行方不明者の捜索に協力できる事業者を協 

 力事業者として登録します。 

  警察署に行方不明届が提出された場合、警察署と市で連携し協力依 

 頼書により協力事業者へ情報提供します。 

  

（３）防災メールによる協力依頼 

行方不明者情報を山口市防災メール登録者へメール配信します。 

  メール配信時間：365日 8時 30分～20時 

 

（４）連絡会議の開催 

  警察署及び協力事業者との情報交換、課題等の協議を行い、ネット

ワークの構築を図ります。 

 

 

（事業の開始） 

 平成２７年７月１日から、事前登録及び協力事業者の登録を開始しま

す。 

 平成２７年８月１日から、メール配信及び協力事業者への情報提供を

行います。 

 平成２７年７月２３日（木）１４時から山口市役所において、事業説

明会及びネットワーク会議を開催する予定です。 
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