
「防火講習オンライン」メール送信障害の復旧について 

平素より「防火講習オンライン」をご利用いただき、誠にありがとうござい

ます。 

令和８年 10月７日から発生しておりましたメール送信障害につきまして、

委託事業者である防火講習オンライン運営事務局によるメールサーバーの切替

作業が完了し、現在は正常にメールを送信できる状態に復旧しておりますの

で、お知らせいたします。 

ご利用の皆様には、多大なご迷惑とご心配をおかけしましたことを深くお詫

び申し上げます。 

なお、本障害はデータセンター（IDCフロンティア社）で発生した障害に起

因するものですが、現時点において個人情報の漏えいは確認されておりませ

ん。 

また、本障害の影響を踏まえ、申込受付期間を令和８年 10月 14日（水）午

後 11時 59分まで延長いたします。 

今後とも「防火講習オンライン」をよろしくお願い申し上げます。 
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