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件 名

工 事 場 所
履 行 場 所
納 品 場 所

入札 (開札 )年月日

質問受理日 令和8年7月23日

回　答　日 令和8年7月24日

所 属 名

電 話 番 号
回 答 担 当 所 属

業務課

０８３―９３３―６６６７

令和8年8月18日

回　　答　　事　　項

質　　問　　事　　項

本業務では、公金の収納に伴い個人情報を取り扱うことから、適切な個人情報保護体制の確
認のため、第三者機関による客観的な審査を経て付与されるプライバシーマークの認定を参
加資格要件としています。
自社規程による「個人情報保護方針」等について、本市が内容及び運用状況等を客観的に審
査することが困難であるため、本入札においてプライバシーマーク認定に代替するものとし
て取り扱うことはできません。

山口市上下水道料金等のコンビニエンスストアでの収納業務

山口市内ほか

入札参加資格要件として、「一般財団法人日本情報経済社会推進協会（JIPDEC）が付与する
プライバシーマークを取得していること」とありますが、「個人情報保護方針」等の提出で
代替することは可能でしょうか。

内容質問回答書


