
山口市立小・中学校電話設備等更新業務提案書評価基準 

評価軸 評価項目 審査事項 

提案概要 

【55 点】 

業務の理解 ・本業務の目的を十分に理解し、具体的かつ実現性の高い提案がされているか。 

移行設計・作業 ・通常業務に支障がないよう、効率的かつ確実に行うことができる提案がされているか。 

・職員の負担軽減や通常業務に配慮した提案となっているか。 

障害対応 ・電話交換機本体装置等の故障時に備えた提案がされているか。 

・停電・通信障害発生時に備えた提案がされているか。 

運用保守 ・保守内容、障害対応体制は適切か。 

・発注者へのサポート体制は十分か。（導入時のみならず、運用後、機構改革時等も含む）。 

その他有益な提案 ・仕様書に記載のない、有益な提案（見積の範囲内）がされているか。（効率的な構築、冗長化を

行うための手法、職員の事務効率化に資する提案等） 

プロジェクト管理 

【10 点】 

工程計画 ・全体スケジュール、作業項目及び作業時間が具体的に示されているか。 

・スケジュールは実現可能なもので、適切な工程・進捗管理が分かりやすく提案されているか。 

作業実施手順 ・作業実施手順が具体的に示されているか。 

・発注者への進捗状況の報告や進め方の承認プロセスが示されているか。 

実施体制 

【10 点】 

実施体制及び要員 ・会社としての組織体制は十分であるか。 

・適切な業務を実施するための体制・要員を有しているか。 

類似業務の実績 ・他自治体、国又は民間企業における、同種及び類似業務の実績は豊富か。 

・業務実績は、件数のみならず内容や成果が本業にふさわしいものか。 

見積価格 

【20 点】 

見積価格 

（構築費用） 

見積価格と最低見積価格との比較による評価 

・次の計算式により算出した評点 

 採点基準割合＝〇点×（最低見積価格/貴社の見積価格）小数点以下切り捨て 

見積価格 

（運用保守費用） 

見積価格と最低見積価格との比較による評価 

次の計算式により算出した評点 

 採点基準割合＝〇点×（最低見積価格/貴社の見積価格）小数点以下切り捨て 

その他 

【5点】 

プレゼンテーション ・提案書内容との乖離がなく、具体性を示した提案がされているか。 

・質問を的確に理解し、説明が分かりやすく説得力があるか。 

・本業務に対する取り組み姿勢に誠意があり、かつ積極的か。 

 


