
山口市ＬＩＮＥ公式アカウント連携システム更改業務に係る 

公募型プロポーザルの実施結果について 

 

山口市ＬＩＮＥ公式アカウント連携システム更改業務の委託を行うに当たり、公募型プ

ロポーザルによる選考を実施し、次のとおり受託候補者を特定しました。 

 

１．業務の名称 

山口市ＬＩＮＥ公式アカウント連携システム更改業務 

 

２．業務の概要 

現在運用している山口市 LINE 公式アカウント連携システムは、暮らしや行政手続き、

防災情報など、様々な情報発信を行っているが、構築から５年が経過した中で、最新の

技術を用いたシステムへと更改し、更なる市民サービスの向上や職員の業務効率化・高

度化を図るために実施するもの。 

 

３．提案者数 

１者 

 

４．受託候補者として特定した者 

株式会社 Bot Express 

 

５．特定した日 

令和８年５月１８日 

 

６．評価方法 

山口市ＬＩＮＥ公式アカウント連携システム更改業務に係る公募型プロポーザル実施

要領に基づき、評価委員会において企画提案書類とプレゼンテーション・デモンストレ

ーション及びヒアリングによる評価を行い、評価において得点総計の６割以上の評価を

得た者のうち、合計点が最も高い提案者を受託候補者として選定し、評価結果に対する

審査委員会の審査を経て受託候補者の特定を行いました。 

 

７．評価結果 

参加者名 合計得点（５００点満点） 

株式会社 Bot Express ４５４点 

 


