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クーリング・オフによる解約通知の見本 

（はがき表） 

山
口
県
山
口
市
〇
〇
町
〇―

〇―

〇 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

氏
名 

〇
〇 

〇
〇 

 

 (

裏
面
に
住
所
氏
名
を
書
く
余
裕
が 

無
く
な
っ
た
と
き
、
こ
ち
ら
に
書
く) 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

〇
〇
株
式
会
社 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

代
表
者 

様 

 
《クーリング・オフ書面の書き方の注意》 

〇 解約通知を書いたら、証拠を残すために 

★はがきの表裏両面のコピーを取っておく。 

★郵便局で「特定記録郵便」または「簡易書留」など、発信の記録が残る方法

で出し、受領書※をはがきのコピーと一緒に５年間保管 

(※引受を記録し、発信日が証明される。「基本料金」+「加算料金」必要) 

 

〇 代金の支払いをクレジット契約とした場合は、解約通知は、販売会社と 

クレジット会社の両方 (販売会社用、クレジット会社用の計２通)に送る。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クーリング・オフによる解約通知の見本 

（はがき裏） 

契 

約 

解 

除 

通 

知 

 

契
約
年
月
日 

 
 

〇
〇
年
〇
〇
月
〇
〇
日 
(←

い
つ
契
約
・購
入
し
た
か) 

商
品
名 

 
 
 
 
 

商
品
名(

例 

羽
毛
布
団
、
屋
根
工
事)  

(←

な
に
を
契
約
・購
入
し
た
か) 

契
約
金
額 

 
 
 

〇
〇
〇
〇
円 

販
売
会
社
名 

 

〇
〇
〇
株
式
会
社 

〇
〇
支
店 

 
(←

ど
こ
と
契
約
・購
入
し
た
か) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

担
当
〇
〇
〇
〇
氏 

  
 
 
 
 
 
 

右
記
日
付
の
契
約
は
解
除
し
ま
す
。 

 
 
 
 
 

な
お
、
支
払
い
済
み
の
代
金
〇
〇
〇
〇
円
を
返
金
し
、
商
品
は
お
引
き
取
り
く
だ
さ
い
。 

〇
〇
年
〇
〇
月
〇
〇
日 

 
(←

解
約
通
知
を
出
す
日) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

住
所 

山
口
県
山
口
市
〇
〇
町
〇―
〇―

〇 
 
(

契
約
・購
入
し
た
人
の
住
所) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

氏
名 

〇
〇 

〇
〇 

(
契
約
・購
入
し
た
人
の
名
前) 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

〇
〇
株
式
会
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代
表
者 
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